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MULTIMEDIALNI VZDELAVANI
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s Dr. Housem

V dobé krize, kdy je vzdélavani pro firmy prili§ drahé,
je mezi metodami vhodnym resenim videotrénink.

achdzime sev obchode s elektronikou

a zakaznice ztélesnénd britskou he-

reckou Jennifer Saundersovon s pra-
vérozhodla, Ze si pofidijeden 2 pristroji.

Nemaviakvhotovostl pazadovanou &ise-
ku, @ tak chee vzavtlt smlowvu o ndkupu na
splatky, Prodavat Hugh Lauric (predstavite]
seridlového doktora House) s ni tak musi se-
psat dohodu. Tomu je viak podle jeho otrives
neho wrazu 2 neveaziveho chovidni hodneho
Doktora House evidentng proi srsti, @ dévd
to nebohe zakaznict patficné najevo,

Chovit s¢ povyviené a pii vyplfoviini for-
muldga i stale ponizuje. Ale nevyplati se mu
to, klientka se nastvané zvedne a pfekvape-
nému obchodnikovi  hystericky  vynada,
Odejde @ nic si nekoupl. | takto miize vypa-
datvzdélivaci videoprogram, v tomto piipa-
dé zamefeny na to, jak neod radit zdkazniky.

Zacal s tim uz Cleese

[éméf kazdému je 2ndmé iméno a tvif brit-
skeho berce Johna Cleese, jednoho z &lend
komedidglnl skupiny Monty Python. Malo-
kdo v&ak vi, Z¢ tento britsky komik dokazal
vyuzil svaj komedidlng potencial i v jiném
oborw, v obora firemnibo vad@avini. Priveé

John Cleese jak ho
neznate

» Zréenry britsky herec, klery se rarodi
vroce 134 wystudoval Cambridge
avocs 1971 zalodl produkéni spolecnost
Video Arts, Kerou vede dodnes.

» Spolecnes! sk proch et bk Gspéing
vzdélavaci Slmy pro byznysmeny

» S Cleese ve viqing scinkach Al Vede
e S cbjewovadi | calsi admi biitsti hercl

Med jirrimi tiebea | Hugh Laurie,
ery s prosknd svou roli

v amenckim sendu

Dr. House. =

» Coese je také spoluautorem
i Jk o pled
= )
anZivol a jak jej
predit.

oném by se totlz dalo hovodit jako o jednom
2 prokopnikd multimedialntho vzdelavani,
oNapadlo ho it manaZery 2 obchodni-
ky pomogi scének natoéenych § humomou
nadsazkou v pracovaim prostiedl Mnohe
z téchto prvnich filma vz zestarly svou foe-
mou, ale co do obsahu maji platnost stale
Neéktere se uz takeé dotkaly dvou a7 tFi reme-
ki« fikd Dena Kodefovd, majicelka firmy
Minerva, kterd je jednou ze dvou nejw-
znamnéjsich spoletnostl, je s¢ unds multi
medialnim vzdélavanim zabyvagl

| kdyz videoprogramy prodly za dobu
sveho uZivini proménou (ditvé|si téicetd
a viceminutove filmy se zkracuji na Styi- o
patnactiminutova videa), stale mail vyso-
kou uméleckou i obsahavou hodnotu.

O jejich vyjimeEnosti by vas mohl pie-
svedeéit | vyrok samotného Johna Cleese.
eSlibuji vam, Ze se hodné nasmeéjete, ale jet-
tévice se nantite, « fika,

Ceska republika zaostava
Pomocl multimedidglnich programd se za-
méstnanci i manazeti riznych podniki
vadéldvaji aviasté ve Velke Britdniia USA i
ol T ket minulého stoleti.
eVideoprogramy v téchto zemich maji
velkou tradici a jsou hojné vyuivany v sou-
kromych firmach, na vysokych skolach ive
statni sprivé, « vyimenovavi Dana Kodeso-
v, Do Ceska ovien t2to zdbavna a Gspeind
formavzdélavanl dorazila a2 vdevadesatich
letech

Jednim 2 lidi, keefi s¢ o rozsiFeni multi-
medidlnibo vad@ivini vCeské republice 2
slowzill, byl Tim Stapak, majiced vadélavact
a poradenske spolednosti Mass,

oRadu let jsem pfi svém plsobenive Vel
ké Britdnii @ USA proch&zel hodnotnymi
vadéldvacimipeogramy vobchodé, manage-
mentu, mnohé jsem objedndval pro sve pod-
fizené o véude jsem se setkaval s intenzivnim
vyuzitim multimedid#niho vadéldvani, « sdé-
luje Stapak.

Prave diky svwm zkudenostem zadal pro-
pagovat videoprogramy, kdyz v Britanii za-
lozil vzdélavaci a poradenskou spoloénost
Mass. Kdyz v roce 1989 rozsifika svou pir

sobnoest do tehdejatho Ceskoslovenska, sna-
Zil se videoprogramy poskytovat i zde. Pry-
nim krokem k tomu bvlo i obstardani ¢eského
dabingu téchto programii.

»Dnes mame 17 do dedting nadabova-
nych videoprogrami,« uvadi Tim Skapak.

Oba podnikatelé se ale shodujiv tom, Ze
ve srovnani s tim, jak jsou multimedidini
programy aplikoviny ve svété, jev CR stale
jesté mnoho nevyuzityeh prilezitosti.

Vzdéldvani s Gsporou

A v dem viastng spodivaji vwhody vzdéava-
cichvidei? )ejich kouzlojevtom, 2e kombi-
null ndzomaost, humor a poutent. Viychazgli
z mnohokrdt ovefene zkusenostl, Ze poutky
lze lidem nejacinnéji peedat odlehéenou for
mou nézornyeh priklada 2 praxe,« Konsta-
tuje Kodedova,

Podle nl tvold tyto filmy most mezi teoril
anacvikem, »Podivame se na druhého, zana-
lyzujeme, co déli Spatné, oo dobie, @ pak to
ckusime sami na sobd, « visvétiuge.

Odborniel 12ke uvadel, ze ndkup nebo
vypljtent videoprogramd pro rozvoj doved-
nosti pracovnik® mdZe pro firmu pfedstavo-
vat i finanéni Gsporu. »Mnozi 2 Klienti vidi
ve vetdlm vyuiivant videoprogramd cestu,
jak v sontasné krizi snkkit ndklady a pfitom
nezanedbavat potfebng vzdélavani svych
zaméstnanci,« sdéluje Tim Skapak.

A <o na twito formu vzdéliving fikaji 2
stuped firem, keere sivideopeogramy poflzui?

oMy syudivime videoprogramy velmi
tasto. Zviasté ty, které sc tykaji manaderske
vyuky, motivace 2 hodnoceni zaméstnan-

b Mreshic S0 Ao Grndeoa
¢y« konstatue [rena Osvaldova ze spoled-
nosti Hartman Rico,

A doplfivie: »Problémem vk je, Zc So-
VEK s nimni musi umét pracovat. Nejde jenom
fllm pustit a cely ho pehrat.«

To potvrzuje i lektor Roman Setka: »Nenl
mozng, aby kektor powil video jen jako z3-
platu na &koleni. Musi byt stale péitomen,
film zzsstavovat, ptat se a porkd ndrzovat po-
zornost posluchadi.«

Vybérem kazety to nekondéi
Spoleénosti zabyvajict s¢ multimedidinim
vedéldnim viak nenabizefi pouze samotné

Kolik to stoji

gram e d i1 0d deseti Usic
3 mww Mf'%wmi‘mmw

vzdélavact videoprogramy, ale i nezbytny
servis, Klery s nimi souvisd.

Jednak pomiahaii zikaznikom svybérem
programii. »Radime Jim po 2jisténi jejich
vedéldvacich a tréninkowvich potfeb, keeré
programy by pro né byly neivhodnéj&i, a jak
je mohou nejlépe wugzit,« vysvétiuje Kode-
Eovd a dodava, Ze nekdy trvd vyber vhodne-
ho programu mnohoe hodin spololné prace,
protoZe kazdy zajemce si mibZe véechny pro-
gramy oclé prohlédnout @ po té vibeat ten
skutedné nefvhodng &,

Firmy takeé nabizefi skolend Intemich tre-
nérd. Pomahajl tak tém, keetl budou s pro-
gramy dale pracovat, Takto vyskaleni trené-
i jsou potom schopni trénovat zaméstnanee
athm mize zakazn ik vdetflt za nakup vadels-
viniod externich dodavateli,

Mimoto napfiklad spoleénost Mass do-
vizi vybaveni, Které je pro kvalitni prezenta-
¢l videoprogrami nezbytné. Nabizl | tech-
nické wvyhaveni pro skolkel mistnosti ¢
odbornou literaturu

Filmy sc prodavajijednak na DVDiVHS,
ale souasnym trendem je jejich nikup on-
-line piimo na intemetu. V tomeo pipade
viak budete mit vyhodu, pokud dobfe rozu-
mite anglicky, protoZe na internctu s¢ zatim
nenachizgdi videa s &eskym dabingem. W
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