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VZDELAVANI MUSI BYT PRO LIDI
ZAJIMAVE A JIT S DOBOU

Doba, kdy ucastnici sedéli v lavicich
a soustredéné sledovali vyklad lektora,
je prekonana. Pouze teoreticky vyklad
uz nikoho nezaujme. Teorii vétSinou
Ucastnici znaji, ale neuméji ji pouzi-
vat ve své kazdodenni praxi. Proto
je nezbytné zacit délat nékteré véci
jinak. A pravé multimedialni programy
mohou byt vitanou zménou, jak ,vzdé-
lavat jinak a efektivné“.

VYUZITi TRENINKOVYCH

VIDEOPROGRAMU

Tréninkové a vzdélavaci multimedialni
programy se ve vzdélavani pracovnikd
obchodu a sluZeb po celém svété pouzi-
vaji jiz radu let a maji radu prednosti.
Kombinuji nazornost, humor a pouceni.
Vychazeji z mnohokrat ovérené zkuse-
nosti, ze poucky lze lidem nejucinnéji
predat odlehcenou formou nazornych
prikladd z praxe. Zatim co tradi¢ni uce-
ni zahrnuje vnimani slov v psané nebo
mluvené formé, multimedialni progra-
my na DVD k tomu pridavaji dynamické
zobrazeni situaci z praxe.

Kazdé DVD pracuje s urcitym nameé-
tem, uci konkrétni dovednosti - pfi-
stup k zakaznikovi, zjiSt'ovani zakaz-
nikovych potreb, praci s narocnymi
zakazniky, uzavirani obchodu, nabi-
zeni alternativnich reseni atd.

Samotny videoprogram obvykle trva
cca 30 minut. Vsechny videoprogramy
od spolecnosti Video Arts jsou natace-
ny ve studiu nebo v realném prostredi
s profesionalnimi herci a jsou dabovany
do Ceského jazyka.

JAK S VIDEOPROGRAMY PRACOVAT?
Videoprogram muzete promitnout jako
celek (jako vstup do problému a nasled-
nou diskusi), nebo s nim pracovat po

Castech (jednotlivé kapitoly na sebe
navazuji).

MizZete také vyuZit pouze uréitou Cast
filmu, kterou chceme s Gcéastniky pro-
brat.

Pro zkuseného lektora je prace s DVD
inspirativni, protoze zalezi hodné na
ném, kdy, pri ¢em a jak film pouzije.
Pro trenéry nebo manazery, kteri ne-
maji s lektorskou praci velkou zkuse-
nost, predstavuji tréninkové videopro-
gramy ,,zachranny pas“.

Filmy tvori most mezi teorii a nacvi-
kem na sobé samych. Podivame se na
druhého, zanalyzujeme, co je Spatné,
co je dobre a pak to zkusime sami na
sobé. Videoprogramy jsou velmi dobre
didakticky zpracovany, klicové myslen-
ky se ve filmu opakuji v rGznych obmé-
nach a dobre se pamatuji.

U vétsiny programi mlzeme vyuZit
dobrou metodickou pripravu - vcéetné
manuall pro lektora i Ucastniky.

Pro interni trenéry nebo pracovniky,
kteri by méli vzdélavat a nemaji zad-
nou praxi v oblasti tréninku mékkych
dovednosti nebo si chtéji rozsirit sve
lektorské dovednosti, mame pripra-
veny jednodenni nebo dvoudenni
interaktivni trénink ke kazdému pro-
gramu, kde se nauci vyuzivat zakou-
peny videoprogram na maximum.

A navic - nakup videoprogramu a jejich
nasledné vyuziti internimi trenéry zna-
mena pro firmu obrovskou Usporu fi-
nancnich prostredku!

Tésime se na vas.
Dana Kodesova
PhDr. Michaela Darnkova

AKCNI NABIDKA JARO 2009
Balicek produktd pro trénink
prodejnich dovednosti

pro prodavace

« Uméni prodeje 20 900 K¢
« Jak to vidi zakaznik 16 900 K¢
« Narocni zakaznici 16 900 K¢
« Zadné stiZnosti 9 900 K¢

S nakupem jakychkoli 2 z uvedenych
videoprogram( ziskate dvoudenni
trénink trenér( za 34 000 K¢
(bézna cena 50 000 Kc)
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